
中国银保监会、中国人
民银行7日发布《关于进一
步促进信用卡业务规范健康
发展的通知》，重拳整顿信用
卡市场乱象，切实保护金融
消费者合法权益。这份监管
新规将对你我的开卡、用卡
产生重要影响。

规范信用卡息费收取

信用卡业务收费名目较
多，包括年费、手续费、利息、
违约金等。在实际操作中，
部分银行存在片面宣传低利
率、低费率，以手续费名义变
相收取利息，模糊实际使用
成本等问题。

对此，通知要求银行业
金融机构切实提高信用卡息
费管理的规范性和透明度，
在合同中严格履行息费说明
义务，以明显方式展示最高
年化利率水平。

分期业务是信用卡业务
“套路”较多的领域。持卡人
刷卡消费，经常会收到银行
分期还款的建议，“免息”“零
利率”等字眼让人心动。但

实际上，银行通常会对分期
还款业务收取一定的手续
费。

通知要求，银行业金融
机构必须在分期业务合同
（协议）首页以明显方式展示
分期业务可能产生的所有息
费项目、年化利率水平和息
费计算方式。展示分期业务
收取的资金使用成本时，应
当统一采用利息形式，不得
采用手续费等形式。

通知同时要求，银行业
金融机构应当明确分期业务
最低起始金额和最高金额上
限；不得对已办理分期的资
金余额再次办理分期；分期
业务期限不得超过5年。

长期睡眠卡比例不得超
过20%

近年来，在信用卡业务
快速发展中，部分银行出现
了盲目追求市场份额，滥发
卡、重复发卡等情况，导致无
序竞争、资源浪费等问题。

通知对发卡管理提出严
格规定，要求银行业金融机

构不得直接或间接以发卡
量、客户数量、市场占有率或
市场排名等作为单一或主要
考核指标。强化睡眠信用卡
动态监测管理，连续18个月
以上无客户主动交易且当前
透支余额、溢缴款为零的长
期睡眠信用卡数量占本机构
总发卡量的比例在任何时点
均不得超过20%。超过该
比例的银行不得新增发卡。

银保监会有关部门负责
人表示，未来还将动态调降
长期睡眠信用卡比例限制标
准，不断督促行业将睡眠卡
比例降至更低水平。

设置单一客户总授信额
度上限

过度授信也是信用卡领
域的高发问题。面对激烈的
市场竞争，提高授信额度成
为银行争夺客户的手段。

通知要求银行业金融机
构应当合理设置单一客户的
信用卡总授信额度上限，并
纳入该客户在本机构的所有
授信额度内实施统一管理。

在授信审批和调整授信额度
时，应当扣减客户累计已获
其他机构信用卡授信额度。

招联金融首席研究员董
希淼表示，部分持卡人“以卡
养卡”、违规套现问题需要引
起重视。商业银行要减少多
头授信，严控过度授信，防范
信用卡债务风险。

试点开展线上信用卡业务

重拳整治乱象的同时，
通知对信用卡业务创新给予
充分空间。明确提出将按照
风险可控、稳妥有序原则，通
过试点等方式探索线上信用
卡业务等创新模式。

“开展线上信用卡业务
将成为商业银行深化数字化
转型、加快金融与科技深度
融合创新的重要尝试。”中国
银行业协会首席信息官高峰
表示，开展线上信用卡业务
的关键环节在于远程面签。
应做好目标客户的筛选、远
程视频技术支持和线上业务
流程的管控。

（据新华社北京电）

事关你我——

信用卡新规出台
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本报讯（记者耿晓筠）又
有“爆款”书法金银纪念币发
行。7月12日，人民银行将
发行中国书法艺术（行书）金
银纪念币一套。据悉，这是
2018年开始发行的“中国书
法艺术”系列纪念币的第4
个项目。

根据人民银行公告，新
发行的中国书法艺术（行
书）金银纪念币共 5枚，其
中，金质纪念币1枚、银质纪
念币4枚，均为中华人民共
和国法定货币。该套金银
纪念币正面图案均为金文

“中国”字样，衬以青铜器装

饰纹样，并刊国名、年号，背
面图案所选书法作品皆为
行书传世经典之作，其中，
面额为100元的8克圆形金
币背面图案为东晋王珣书
《伯远帖》局部文字及“优游”
字样与装饰纹样等组合，最
大发行量10000枚；面额为
50元的 150克长方形银币
背面图案为东晋王羲之书
《兰亭序》局部文字及“兰亭”
字样与竹林、亭子等组合，最
大发行量 5000 枚；面额为
10元的3枚30克圆形银币
背面图案分别为唐代颜真
卿书《祭侄文稿》局部文字

及“阶庭兰玉”字样与兰花
等组合、北宋苏轼书《黄州
寒食诗》局部文字及“卧闻
海棠花”字样与海棠花等组
合、北宋米芾书《蜀素帖》局
部文字及“青松劲挺姿”字
样与松树等组合，最大发行
量均为20000枚。

据珠海纪念币收藏专
家介绍，中国书法艺术在世
界各民族文字中可谓独树
一帜，伴随着汉字的发展，
中国书法演变形成了5种书
体：篆、隶、楷、行、草。人民
银行自 2018 年开始发行

“中国书法”系列金银币，至

今已发行了篆、隶、楷、行4
个项目、20个品种，按照书
体发展的时间脉络，展示出
中国书法艺术的博大精
深。中国书法艺术金银币
在方寸之间展现传统经典
书韵，是笔尖与刀尖的碰
撞，也是匠人与书家的心灵
沟通，带给收藏者惊喜，因
此这一系列纪念币每次发
行都十分抢手，深受收藏者
特别是书法爱好者青睐。

据悉，该套纪念币发行
渠道有3种，分别为中国金
币直销渠道、金融机构渠道
和特许零售商渠道。

又有传世书法登上纪念币
为“中国书法艺术”系列纪念币第4个项目

本报讯（记者耿晓筠）在
第10个“7·8全国保险公众
宣传日”来临之际，7月8日
上午，珠海银保监分局、珠海
市保险行业协会组织我市
25家保险机构在珠海香炉
湾城市阳台广场开展宣传活
动，向社会公众充分展示珠
海保险业“为民守护幸福”的
发展成果。同时，结合“防范
非法集资宣传”“金融知识普
及”等主题宣传活动，为守牢

珠海群众“钱袋子”贡献金融
力量。

今年“7·8全国保险公
众宣传日”活动主题是“奋进
新征程·保险守护稳稳的幸
福”。在活动现场，我市各保
险机构紧紧围绕活动主题，
积极宣传展现保险业变化，
普及保险理念。

据珠海银保监分局党委
书记、局长周轩介绍，“7·8
全国保险公众宣传日”活动

已成为珠海保险业普及保险
知识、加强与社会公众互动
交流、提升保险业服务能力
和水平的一张行业“文化名
片”。今年的宣传活动围绕
几大方面重点展开：开展“助
推乡村振兴、服务老年群体”
保险公益健步走活动，传递

“用脚步丈量健康、用行动守
护幸福”的理念；设置活动主
会场和分会场开展专题活
动，与市民“零距离”互动交

流，宣传反保险欺诈、防范非
法集资等金融知识，提升珠
海市民的金融素养和风险意
识；开展公益献血活动，鼓励
保险从业人员及社会公众积
极参与，传递大爱精神；组织
开展“保险科技&幸福生活”
宣传活动，展现珠海现代化
保险科技场景和服务，展示
科技创新赋能保险服务，用
科技守护珠海老百姓稳稳的
幸福。

珠海保险业开展全国保险公众宣传日活动
为守牢珠海群众“钱袋子”贡献金融力量


