
梅华街道长者服务中心开张

为辖区老年人送上节日大礼
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“我爱梅华我爱家，服务中心是我家，棋
牌按摩有中餐，学歌学舞乐哈哈……”昨日，
在香洲区梅华街道长者服务中心开张仪式
上，梅华街道南虹社区76岁居民冯孝宽即兴
作诗，表示祝贺。

在香洲区委、区政府以及梅华街道党工
委、办事处等大力支持下，梅华街道长者服务
中心昨日正式揭牌试运营，为辖区的老人们
送上一份节日大礼。从此，梅华街道近万名
老人有了自己专属的活动场所。

采写：本报记者 纪瑾
摄影：本报记者 程霖

“在这里可以免费参
加娱乐活动、免费进行保
健养生，我们老年人终于
有了好去处。”昨日在长
者服务中心开张现场，72
岁的梁伯正在接受义工
为他提供的理发服务，看
着新理好的发型，他脸上
露出满意的笑容，同时也
向记者说出了心里的真
实感受。

长者服务中心位于
香洲区阳光花园5栋和8
栋的二楼，建筑面积达
1911平方米，内设长者
饭堂、清心茶室、多功能
活动室、舞蹈室、书画
室、工艺制作室、阅览
室、健康小屋、康复理疗

室、午休室等活动场所，可
为辖区长者提供膳食供
应、慢性病管理、日间照
料、康复理疗等服务，满足
辖区长者文化娱乐、休闲
社交、健康咨询等需求。

在揭牌仪式现场，梅
华街道长者服务中心工作
人员为长者表演了旗袍走
秀、乐器表演、心灵茶道、现
场书画展示等丰富多彩的
节目，让老人们目不暇
接。中心的10余个功能室
全部开放，开设了推拿按
摩、健康体检、医生问诊、爱
心剪发、艾灸理疗等服务
项目，丰富多彩的体验项
目让长者们心里乐开了
花。

多功能服务中心满足长者需求

长者们心里乐开了花

“长者服务中心主
要采用‘社工+医护’的
组合，一方面通过社工
主导的文娱活动等，满
足长者的精神层面需
求，另一方面设立社区
服务站，依托服务中心
为长者设置健康档案管
理，由医生、护士、康复
师来主管他们的生理健
康，进而延伸至‘居家上
门服务’，为长者进一步
链接‘就医绿色通道’

‘家庭病床’‘机构养老’
等服务，让长者们在这
里就能进行养生防老治
病，健康快乐度晚年。”
长者服务中心运营方负
责人孙苏萍说。

据悉，珠海市慈安护
老中心作为项目运营承
接方，将充分发挥专业的
医疗资源优势，以及多年

的老人慢性病管理服务经
验优势，在中心设立医疗
护理站，组织资深医生、康
复师、社工等综合服务团
队进驻，采用“个案经理+
养老顾问”的模式，构建“长
者+护老者+医疗机构+社
区”四位一体的社区照顾
支持网络，打造医养结合
服务平台，让辖区的老人
们真正能够享受到医养结
合的服务，将梅华街道打
造成医养结合的社区养老
服务示范点。

孙苏萍告诉记者：“国
家新出台的《关于深入推
进医养结合发展的若干意
见》指出：强化医疗卫生与
养老服务衔接的举措，其
中特别提到推动医养结合
延伸至社区和农村。希望
我们所积累的经验，能够
为长者提供更好的服务。”

打造医养结合服务平台

长者在中心就能养生治病

记者了解到，长者服务中心的另一
个亮点是采取“三位一体”的服务运营
平台，该平台结合“微信公众号”“微信
服务”，动态记录服务中各项数据，实时
反映中心的运营状态，实现指标分析及
管理决策的融合。

记者在现场看到，“运营大数据可视
化平台”屏幕左上角显示的是：截至今
日，中心已发展长者会员306名，从上周
开始陆续为其中86名长者建立了健康
档案，评估建档的工作会持续进行，吸纳
义工资源32人。

在屏幕左下方，通过“服务满意度”
“活动满意度”“菜品满意度”这三个参
数可有效衡量监管中心的服务质量。

“通过平台显示的数据可引导我
们改善、创新服务类型，深层次挖掘
长者需求。”服务中心行政主任秦薇
说。

开发“三位一体”服务运营平台

深层次挖掘长者需求
“蒸肉饼、西红柿炒鸡蛋、炒菜心……”昨

日中午，长者服务中心准时为老人们送上午
餐，111名长者吃着美味可口的饭菜，个个笑
逐颜开。

据了解，长者服务中心长者饭堂由具有
配餐资质的公司配送午餐，考虑到老年人的
健康问题，饭菜荤素搭配、营养丰富，在烹饪
过程中均做到低油低盐。根据市、区相关文
件规定，梅华街道对辖区符合条件的户籍长
者给予相应就餐补贴。

杨伯和老伴一起成为服务中心的成员。他
说：“以往都是老伴做饭，从上个月长者服务中
心试运营起，我俩每天都来这儿吃午餐，两个人
仅需10元钱，老伴以后再也不用那么辛苦了。”

据了解，长者服务中心自上月试运营以
来，每天都有130多人前来接受各项服务，其
中在此用餐的就有80%。他们均表示，这里
的饭菜和环境都很好，以后会长期在这里用
餐。

具有资质的公司配送午餐

解决长者的吃饭问题

本报讯（记者纪瑾）香
洲区年内将完善第一批7个
旧村的污水治理系统，其中
包括造贝社区、广昌社区、
广生社区、十二村社区、南
屏社区、北山社区和湾仔社
区。这是记者日前从有关
部门召开的重点排水户排
水系统摸排整改工作会议
上获悉的。

9月19日上午，香洲区城
管局牵头组织市生态环境局
香洲区分局、拱北街道办、市
政中心、水控集团等单位，在
拱北街道办召开拱北街道重
点排水户排水系统摸排整改
工作会议，拱北片区月用水量

3000吨以上的 55家企业代
表参会。截至目前，前山河流
域内前山、南屏、拱北三个片
区的重点排水户摸排整改工
作会议已全部召开，水控集团
将于本月底前完成流域内重
点排水户摸排及整改技术方
案编制工作，各重点排水户红
线范围内整改将于10月底完
成。

2019年旧村排水系统完
善工作主要由珠海水控集团
管网公司负责，目前该公司
正对7个旧村进行摸排，摸排
总长度达 254.05 公里。其
中，婆石村排口摸排工作已
完成，共发现14处混接点有

污水排入周边道路雨水管
渠，并确定了整治方案。截
至9月 15日，婆石村整治项
目进度达30%。

据介绍，年内需要完善污
水治理系统的7个旧村，不同
程度地存在着截污难的问
题。加上部分居民环境保护
意识薄弱，导致整个旧村生活
卫生条件和环境都比较差。
在本次治理工作中，截污治理
系统的完善居于重要地位；有
关部门结合全市城中村的地
形、市政管网建设等实际情
况，对城中旧村的生活污水采
用两种不同的方式进行处理，
力争按时完成任务。

香洲区明确治污目标

年内将完善7个旧村污水治理系统

“香洲治水新36计” 源头治理●

老年人在长者饭堂吃上可口的饭菜。


