
婚恋服务对象

年龄集中在23-33岁左
右，学历相对较高，生活环境
比较好。他们一般存在恐
婚、担忧婚后生活等问题，想
在心理咨询师的协助下，了
解夫妻相处之道，把婚姻生
活经营得幸福美满。

婚姻辅导对象

年龄分布在 35-55 岁，
文化程度参差不齐。他们
一般存在夫妻双方都渴望
把婚姻经营好，但在现实生
活中又摩擦不断；在家庭生
活中，由于婆媳冲突引发的
夫妻不和，或者由于亲子教
育引发的夫妻争执；夫妻一
方出轨；夫妻之间长期缺乏
沟通等情况。

离婚疏导对象

年 龄 主 要 分 布 在 30-
60 岁，他们的问题主要有：
家庭琐事、不良习惯、不良
嗜好、性格不合、婆媳不合、
夫 妻 间 沟 通 障 碍 、一 方 出
轨、冷战、赌博、家暴、分居
等。

离婚法律咨询对象

年龄主要分布在四五
十岁，他们的需求是：得到
解决问题的有效指导或者
找到解决的途径。
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2018年珠海市各婚姻登记处积极探索创新婚姻登记服务

12000多对有情人喜结连理

婚姻登记处作为民政
局的对外服务窗口，要求
每位工作人员从细微的小
事做起，以诚恳的态度、优
质的服务为百姓办好事、
办实事，努力提升窗口服
务水平，使群众满意度达
到 100%。因此，除了做好
常规工作之外，元旦、五一
劳动节、“5·20”、七夕情人

节、“9·9”、国庆节等重大
节假日及特殊日子，我市
各婚姻登记处均会进行周
密的安排和部署，适时调
整工作时间，对工作任务
重的婚姻登记处部署全体
登记员提前到岗，中午不
休息，下午延长登记时间；
实行专人引导，避免因人
多而引起现场混乱。

适时调整 周密安排

力求服务满意度达到100%

历年来的结婚登记数
据显示，五成以上珠海市
民喜欢挑选特殊日子登记
结婚，时不时会掀起登记
热潮。2018 年，通过婚姻
登记处全体工作人员的共
同努力，顺利完成了结婚
登记高峰日的繁重任务。

“5·20”谐音为“我爱你”，
被很多恋人誉为浪漫甜蜜
的好日子。2018 年 5 月 20
日正值星期日，但香洲区
民政局婚姻登记处仍然全
天开放，不限号为新人们
提 供 结 婚 登 记 服 务 。 当
天，共有 121 对新人在香洲
区民政局婚姻登记处登记
结婚。那一天，斗门区民
政局婚姻登记处也迎来一
波登记结婚的小高峰，共

为 100 对新人办理结婚登
记，还别出心裁地为新人
准备了大红花和红盖头，
让他们感受斗门水上婚嫁
的习俗。

2018年 8月 17日是“七
夕”情人节，因其美好、浪漫
的寓意而备受人们青睐，不
少新人选择在这一天登记
结婚。当天，香洲区民政局
婚姻登记处共为 112 对新
人办理结婚登记，相比平时
的登记量，几乎翻了一倍。
记者了解到，为了方便市民
周末办理结婚登记，自 2017
年 5 月 1 日起，香洲区民政
局婚姻登记处每周三中午
党员志愿岗（为新人服务）
时间调整为每周六上午 9
时-12时。

特殊日子 全天开放

不限号提供结婚登记服务

2018 年 以 来 ，我 市
各婚姻登记处积极探索
创新婚姻登记服务。香
洲 区 民 政 局 婚 姻 登 记
处 、斗 门 区 民 政 局 婚 姻
登记处均建立了婚姻家
庭 辅 导 室 ，由 具 有 心 理
咨 询 师 资 质 的 专 业 人
士 ，运 用 丰 富 的 婚 姻 家
庭 知 识 ，对 有 需 求 的 群
众进行婚前、婚中、离婚
前 的 全 方 位 辅 导 ，有 效
改变了传统婚姻登记中
存 在 的 婚 前 辅 导 空 白 、
婚 中 维 护 空 缺 、离 婚 前
调解不力的状况。

据介绍，婚姻家庭辅
导室主要通过工作人员
引导、咨询师主动询问、
微信辅导、电话辅导、读

书会和沙龙辅导等形式，
通过一对一辅导、团体辅
导等一系列服务，让更多
的人学会如何表达爱，如
何修复婚姻、挽救家庭、
获得幸福。

每 逢 喜 庆 日 子 ，婚
姻家庭辅导室会精心设
计系列婚姻辅导体验活
动 ，让 新 婚 夫 妻 在 活 动
中 体 会 相 处 之 道 ，让 他
们提前学习恋爱与婚姻
的 区 别 ，学 会 经 营 幸 福
和谐的家庭。

2018 年 ，香 洲 区 民
政局婚姻登记处婚姻家
庭辅导室开展团体辅导
活 动 达 12 场 ，市 民 热 线
直 播 1 场 ，受 益 人 数 达
千人。

全方位 多形式

婚姻家庭辅导
让更多人获得幸福

辅导室主要服务对象
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统计数据显示，截至 2018 年 12 月 28 日，珠海

市四个婚姻登记处共办理结婚登记 12096对，

涉外婚姻结婚登记333对，解答群众现场及电话

咨询5万余人次。其中，2018 年香洲区民政局婚

姻登记处办理结婚登记6593对，占全市登记总

量一半以上。据统计，珠海市民初婚结婚年龄集

中在26-30岁之间，约占总量的40%，初婚结

婚年龄31-35岁之间的约占总量的20%。

截至 2018 年 11 月 30 日，自愿接受婚前

辅导的群众有413对，离婚前接受调解的

有322对，调和成功的有273对，调解成

功 率 达 83%，收 到 良 好 的 社 会 效 果 。 其

中，香洲区民政局婚姻登记处婚姻家庭辅导

室 2018 年累计来访389对，其中离婚来访

298对，调解成功 239对，调解成功率为

80.2%。

婚姻是家庭的核心。一方面，稳定的婚姻是家庭美满、社会和谐的基础；另
一方面，家庭的幸福与否直接影响着孩子的身心健康发展。2018年，珠海市各
婚姻登记处以优质高效文明的服务为基础，创新开展婚姻辅导特色化服务，积
极推进婚姻登记规范化建设。在这一年里，我市共有12000多对有情人携手
走进婚姻殿堂，开启美好的新生活。

2018年珠海有12000多对有情人喜结连理。


