
北京司机陈阳说,以前
统 一 固 定 的 保 险 费 率 确 实
不 太 合 理 。 刚 拿 驾 驶 证 的
新手与有 10 多年驾龄的老
司机交的保费没有区别；在
市区内上下班的私家车,和
长年在外地游动车的保费没
有区别；每年出险一次,和每
年出险 50 次的保费没有区

别；每年里程 4000 公里,和每
年里程 40000 公里的保费没
有区别。

2015 年 6 月 1 日开始,商
业车险条款费率管理制度改
革试点工作在黑龙江等 18
个地区实施,随后将试点推
广到全国。

车险费改的最大亮点,

就 是 提 出 财 产 保 险 公 司 选
择 使 用 商 业 车 险 示 范 条 款
的,可分别在-15%至+15%范
围 内 自 主 制 定“ 核 保 系 数 ”
和“ 渠 道 系 数 ”费 率 调 整 方
案。

也就是说,与以前相比,保
险公司拥有了一定的自主定
价权。
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据业内人士介绍,商业车险
改革扩大了保险公司的自主定
价权,也让消费者有了更多选择
权,得到了更多实惠。但让监管
部门始料未及的是,自主定价权
的扩大,也让保险公司的恶性价
格竞争上了一个新的台阶。

记者采访得知,商业车险改
革启动以来,保险公司的手续费

率一路上涨,大多数中小险企都
是采取“以补贴换市场”的做法。
手续费明着是给中介和代理人,
暗地里却变成了返现、油卡等优
惠给了客户,导致车险市场变成
了一个比拼返点的时代,其中四大
保险公司返点超过40%,小一点的
保险公司返点则接近 50% ,更小
的保险公司更多。
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车险市场恶性价格竞争亟须重拳整治

自主定价催生恶性价格竞争
2015 年 3 月 20 日,

原中国保险监督管理委员
会公布《深化商业车险条
款费率管理制度改革试点
工作方案》。这一方案试
点后,保险公司拥有了一
定的自主定价权,消费者
也得到了更多实惠。然
而,个别财险公司没有将
车险赔付率下降带来的红
利用于提高服务质量,而
是大部分投向了前端的产
品竞争,导致因拒赔引发
的投诉居高不下,违规乱
象也被频频曝光。

在“互联网+”概念兴起的
大背景下,多家主打车险比价功
能的第三方平台,纷纷加大投入
吸引客户。然而很多车主并不
知道,目前网上的各比价平台,
除了由保险公司提供实时价格
数据外,还有一类平台是利用自
身技术,嫁接保险公司官网电商
平台自动抓取报价。

平台从业人员李年喜告诉
记 者,依 据 保 监 会 的公告,从事
互联网比价是有门槛的,必须是

具 备 牌 照 的 适 格 主 体 才 可 运
营。“目前,有条 件 开 展 互 联 网
保险业务的,只有保险公司、保
险中介机构两类保险机构。如
果第三方网络平台要开展保险
销 售 、承 保 、理 赔 等 业务,应取
得保险业务经营资格,且需要进
行备案”。

2018 年以来,中介牌照竞争
异常激烈,不少互联网平台都在
积极谋求收购,未来中介牌照市
场也将持续火热。 据人民网
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