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“足不下车”就能快捷地
点餐是汽车穿梭餐厅最大的
特点。车辆沿着肯德基汽车
穿梭餐厅购餐通道驶至订餐
窗口，驾车者不需下车，向订
餐 员 告 知 所 需 餐 点 品 种 、付
费，然后开车到下一个窗口取
餐 离 开 ，整 个 过 程 只 需 4 分
钟 。 据 了 解 ，自 2002 年 率 先
在北京开了第一家汽车穿梭
餐厅以来，肯德基已陆续在上
海、深圳、南京等地开了汽车
穿梭餐厅。珠海肯德基汽车
穿梭餐厅位于九洲大道中的
格力广场，为驾车路过的市民
及周边社区的住户提供极大
的便利。

肯德基汽车穿梭餐厅与

普通餐厅不同之处，就在于环
绕餐厅外围设有一条长约 100
米左右的汽车穿梭专用车道，
最多可以容纳 6-7 辆汽车排
队购餐。车道下设置有先进
感应器，一旦车辆驶入，店内
服务人员就能及时获取车辆
进入信息，并运用店内先进的
通讯设备进行沟通，准确而迅
速地为消费者准备所需餐点。
同时汽车穿梭餐厅仍然保留传
统的堂食区域，可以充分满足
社区内居民的就餐需求。

在设计风格上和市区其
他肯德基餐厅有所不同，汽车
穿梭餐厅简约而有质感的门
面与时尚通透的玻璃弧形建
筑有机地融合，更加巧妙地凸

现了餐厅的特色，室内挑高空
间加灰色护墙板和木纹桌椅
给到店用餐的顾客带来休闲
和舒适的感受。

肯德基珠海负责人表示：
“汽车穿梭餐厅与一个城市的
私有轿车拥有量以及这个城
市的消费文化、消费习惯有着
直接的关系。”目前轿车正在
走入越来越多的中国家庭，据
了解，珠海市汽车保有量已超
过 60 万辆。随着车辆日益增
多、交通压力越来越大、停车
位需求不断增加，方便、快捷、
安全成为“有车一族”对日常
餐饮提出的强烈需求。而肯
德基汽车穿梭餐厅正是顺应
这种需求，这也是选择在珠海
开店的重要原因之一。

百胜中国深珠琼桂市场
的相关负责人说：“中国这块
市场潜力巨大，随着汽车在中
国的普及，汽车穿梭餐厅肯定
是中国肯德基不断开发、摸索
的方向之一。由于汽车穿梭
餐厅对周边环境和附属设施
都有一定的要求，因此在开店
方面还面临着一定的挑战，但
肯德基对其发展前景充满信
心。” 小羽

珠海肯德基汽车穿梭餐厅开业

“足不下车”就能购餐
“3·15 国 际 消 费 者 权 益

日”即将来临，随着消费者对
商品的品质、价格和服务关
注度的集中，珠海各大家电
卖场也开始在这方面更增加
注重，不少平台和品牌选择
低调行事。然而，这两天笔

者却注意到泰锋电器动作接
连不断，3 月 9-18 日举办主
题为“惠满全城 3·15”优惠活
动，万款家电第二件半价，确
保消费者购物无忧的同时更
多地让利于消费者，着实吸
引眼球。

泰锋电器搞促销
“万款家电第二件半价”

在现今的汽车时

代，为驾车一族提供的

不需下车即可享受购餐

便利服务的肯德基汽车

穿梭餐厅，成为了一种

全新的消费模式。日前

珠海首家肯德基汽车穿

梭餐厅在格力广场正式

开业。

近年来，京东在空调品类
动作不断连续放出大招，不仅
部分型号 0 元安装，而且在北
京、天津、上海等大城市的核
心城区支持送装一体。

2018 年 3 月 6 日，京东空
调“三包问题一年只换不修”
服务将正式上线，涵盖了大部
分京东自营的空调品牌及产
品。

据悉，消费者只要购买标
识有“三包问题一年只换不
修”的空调产品，如果出现硬
件质量故障，导致机器不能正

常使用，消费者就可以通过京
东、APP、客服电话等多种方法
直接申请该项服务。

当服务申请完成后，京东
会提供上门检测确认服务，上
门检测优先由与京东金融合
作品牌售后服务商提供检测，
如果消费者所在地区没有与
京东金融合作品牌售后服务
商，则由其他合作的第三方服
务商上门检测。而如果该地
区没有任何服务商，则会远程
视 频 检 测 的 流 程 进 行 检 测 。
总之，就是百分百保证消费者

的服务申请能得到完善的反
馈。

如果经检测。故障属实
提供换新机服务，新机均从京
东商城进行采购，新机订单信
息消费者可通过京东客服进
行查询。京东金融合作的服
务商会先上门将旧机拆机取
走(该部分不收拆机费)，之后
新机会由京东配送到家，并进
行安装。一整套完备而流程
化的服务，将彻底解决消费者
在京东购买空调的后顾之忧。

家电网

京东服务升级：空调一年只换不修

顾客进入购餐车道准备点餐顾客进入购餐车道准备点餐

顾客在取餐窗口取餐顾客在取餐窗口取餐

空调在使用一个季度之
后，过滤网会积聚大量的灰
尘，在换季使用前如果没有
保养清洁，会使房间空气中
滋生大量的细菌、真菌、霉菌
和 螨 虫 。 特 别 是 一 种 LP 杆
菌，不仅会产生怪味，还会对
人体的健康造成相当大的危
害，长期处于这种空气中的
人会感到头晕、乏力、恶心，
时间长了还会患上呼吸道疾

病。可是很多人都不重视空
调的清洗，所以泰锋这几年
便推出“会员免费清洗空调”
服务，让泰锋会员在日常生
活中养成空调清洗的习惯。
据 泰 锋 电 器 工 作 人 员 介 绍

“会员免费清洗空调”服务在
3 月 1 日已经开始了，直至 14
日才结束，会员可上泰锋官
方微信公众号进行预约，全
市仅限 300 个名额。

◎会员尊享免费清洗空调服务

一年之计在于春，3 月，
不仅仅是万物复苏的时节，
也是新家装修置办家电的开
始 。 据 悉 ，泰 锋“ 惠 满 全 城
3.15”在 3 月 9- 11 日 推 出 的

“万款家电第二件半价”优惠
活动，重点针对需购买多件
家电的顾客提供足够分量的
实惠。活动期间，凡预约顾

客同时购买两件同品类、同
品牌家电，其中价低商品均
享受半价优惠，全场万款主
力机型参与。“万款家电第二
件半价”也是揽获广大市民
的青睐，每一年泰锋都在不
断提高服务水平的同时，还
给予了珠海市民实实在在的
优惠。

◎万款家电第二件半价

众所周知，泰锋电器一直
给珠海人留下了诚信务实的印
象，多年以来每次活动的优惠
服务实实在在，一直被评为“守
合同重信用企业”。据了解，在
3·15之际，其还将拿出更满的
诚意：在活动推广期间，顾客提
前预付 20 元即可获得“315 预

付券”一张，内含礼品券一份及
100 元现金抵用券（两张 50 元
优惠券），在尊享“惠满全城 3·
15”活动项目的同时，单品满
500 元即可用抵用券一张，另
外还有满赠精明豪礼、抽黄金
大奖等实惠。

小李

◎ 预约抵现抽大奖送豪礼

泰锋电器门店泰锋电器门店


